POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ET DE PROTECTION DES DONNEES

PATTES"MINUTES
Conformité : nLPD (Suisse) & RGPD (Union Européenne)
Derniére mise a jour : 10.09.2026

1. Responsable du traitement des données

Le responsable du traitement des données personnelles pour cette association et son site internet est :
pattes"minutes

1201 Geneve, Suisse

IDE : CHE-247.481.263

e-mail: info@pattesminutes.ch

2. Cadre légal applicable

Cette politique de confidentialité est établie conformément a la Nouvelle Loi Fédérale sur la Protection des Données
(nLPD) en Suisse. Etant donné que notre association compte parmi ses membres des résidents de I'Union européenne
(France), nous nous conformons également aux exigences applicables du Réglement Général sur la Protection des
Données (RGPD).

3. Données collectées via notre site internet (https://www.pattesminutes.ch)

Nous collectons uniquement les données que vous saisissez volontairement dans nos formulaires en ligne (contact,

adhésion, détails canins, cotisations, abonnements, commandes, paniers et inscriptions sur notre boutique

WooCommerce et site internet de I'Association) :

« Informations d'identité : nom, prénom, date de naissance, e-mail, numéro de téléphone, adresse postale.

« Informations canines : nom, prénom, date de naissance, genre, race, catégorie.

« Données techniques : lors de votre navigation, notre hébergeur collecte automatiquement des logs standard
(adresse IP anonymisée, date, heure, etc.). Nous collectons aucune données sensibles
(opinions, santé, etc.).

4. Finalité du traitement

Vos données sont traitées uniquement pour les activités et les besoins légitimes de notre association :
« Gestion administrative : suivi des adhésions, création de compte, liste des membres, suivi et encaissement des
cotisations, abonnements.
« Commandes en ligne : traitement, validation de commande et facturation des produits achetés sur la boutique
WooCommerce.
« Communication : réponses & vos messages, email généraux, newletters, remarques et commentaires en ligne, envoi
des convocations, procurations au AG et tout envoi de lettre d'information.
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5. Hébergement et transfert de données

Notre site internet et la base de données de notre boutique WooCommerce sont hébergés par Infomaniak Network SA
(Genéve, Suisse). Vos données personnelles sont stockées sur des serveurs hautement sécurisés de derniéres
générations situés exclusivement en Suisse.

Aucune donnée n'est vendue, louée ou transmise a des tiers a des fins publicitaires ou de renseignements. Les seuls
partages de données concernent I'exécution sécurisée de vos paiements en ligne.

6. Gestion sécurisée des paiements

Pour les achats sur notre boutique, vos données financieres (numéros de cartes, identifiants,etc.) ne transitent jamais

SUT NOS Serveurs.

Le chiffrement et le traitement sont délégués aux prestataires suivants selon votre choix de paiement :

« Stripe - Visa - Mastercard : Pour les paiements par cartes bancaires.

« Apple et Google pay : Pour les paiements via un compte Apple ou Google.

* PayPal : Pour les paiements via un compte PayPal.

« TWINT : Pour les paiements mobiles (TWINT AG, Suisse).

« QR-Factures, virements bancaire : Pour les paiements via des banques Suisse (e-banking Suisse)

« Factures, Espéces : Aucune donnée bancaire n'est collectée sur le site et les données de facturation servent
uniguement a notre gestion comptable obligatoire (conservation légale de 10 ans en Suisse).

7. Vos droits (nLPD & RGPD)

Que vous résidiez en Suisse ou en France (UE), vous disposez des droits gratuits suivants sur vos données :
« Droit d'accés et d'information.

« Droit de rectification (correction).

« Droit & 'effacement (suppression, sauf obligation comptable de garde).

« Droit a la limitation du traitement et droit d'opposition.

Pour exercer ces droits, contacter le comité de I'association 3 I'adresse e-mail indiquée a l'article 1.

Pour toutes questions ou informations, contacter I'association a I'adresse email indiquée a l'article 1.
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